
 Árbol de Problema 

EF
EC

TO
S

LA SECRETARIA NECESITA 

ENVIAR LAS 

CERTIFICACIONES DE TODA 

C
A

U
SA

S

CIUDADANIA INSATISFECHA CON EL H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL.  

DESACREDITACION DE RESULTADOS DEL AYUNTAMIENTO.  

Gobierno Deficiente 

BAJA GESTION DE 
RECURSOS PUBLICOS 
ANTE EL GOBIERNO 
FEDERAL Y ESTATAL 

EXCESO DE PAPELERIA 
EN TRAMITES. 

ACCION CIVICA 

LOS CIUDADANOS, JOVENES 
MAYORES DE 18 AÑOS, GANADEROS, 
APICULTORES TIENEN LA DIFICULTAD 
PARA REALIZAR ALGUN TRAMITE POR 

NO PODER IDENTIFICARSE  O 
ACREDITAR SU PROPIEDAD 

NO SE AUTORIZA A 
TIEMPO EL MATERIAL DE 

TRABAJO PARA LA 

LA SECRETRARIA FALTA DE APOYO 
ECONOMICO DIRECTO A 

LA DELEGACION.  

POCO ESPACIO DE 
TRABAJO 

SECRETARIA GENERAL, 
TECNICA Y PARTICULAR 

DELEGACIONES RECURSOS MATERIALES 

FALTA DE 
INFORMACION DE 
LAS ACTIVIADADES 

DE LOS 

INASISTENCIA A LOS 
HOMENAJES. 

DESINTERES DE LOS 
FUNCIONARIOS 

PUBLICOS EN LAS 
ACTIVIDADES CIVICAS. 

BUROCRATISMO EN LOS 
TRAMITES 

COMUNICACION 
SOCIAL 

OFICIALIA 
MAYOR. 

AUSENCIA DE AGENDA 
DE LAS ACTIVIDADES DE 
LOS DEPARTAMENTOS 

FALTA DE 
APLICACION DE 

NORMAS 

TRAMITES 
ADMINISTRATI

DEFICIENTES 
COORDINACION 

INTERDEPARTAMENTA
L.  

FALTA DE INTERES EN EL DESARROLLO DE 
ESTRATEGIA Y MECANISMOS PARA 

EVALUAR  EFICIENTIZAR Y OPTIMIZAR EL 
DESEMPEÑO DE LAS DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES Y/O A SUS TITULARES A 
TRAVES DE INDICADORES ESTREGICOS Y 

DE GESTIÓN.  

DEMANDA DE AUDIENCIAS Y 
ASISTENCIA A EVENTOS PUBLICOS PARA 

RESOLVER LA PROBLEMATICA DE LA 
CABECERA MUNICPAL.  

BUROCRATISMO FALTA DE RECURSO ECONOMICO.  

ASUNTOS INTERNOS 
DE SEGURIDAD 

PUBLICA 

FALTA DE 
REGLAMENTAC
ION. FALTA DE 
CAPACITACION 


